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Wirtschaftliches Umfeld
Das ifo Wirtschaftsklima für den Euroraum hat sich im 3. Quar-
tal 2009 zum zweiten Mal in Folge verbessert. Der Anstieg 
des ifo Indikators resultiert allerdings ausschließlich aus den 
günstigeren Erwartungen für die nächsten sechs Monate; die 
Urteile zur gegenwärtigen Wirtschaftslage blieben dagegen 
nahezu unverändert auf einem historischen Tiefstand. Das 
Hamburgische WeltWirtschaftsInstitut (HWWI) hat seine Pro-
gnose der wirtschaftlichen Entwicklung in Deutschland für 
2009 / 2010 aktualisiert und rechnet nun für dieses Jahr mit 
einem Rückgang des realen Bruttoinlandsproduktes (BIP) um 
5 %. Die deutsche Wirtschaft hat nach deren Einschätzung die 
Talsohle durchschritten, doch obwohl die Wende geschafft zu 
sein scheint und für das dritte Quartal eine deutliche Zunahme 
des realen BIP erwartet wird, bedeutet das noch keine Rück-
kehr auf einen nachhaltigen Wachstumspfad.

Marktentwicklung
Nach Aussagen des Branchenverbands BITKOM deutet vieles 
darauf hin, dass der ITK-Sektor die Krise weitgehend hinter 
sich hat. Das Stimmungsbarometer der hiesigen ITK-Anbieter 
ist im 3. Quartal des laufenden Jahres gegenüber dem Vorjah-
resquartal deutlich gestiegen. Gemessen an den Werten aus 
den Jahren 2006 und 2007 wird es allerdings noch sehr lange 
dauern, bis die gesamte Branche wieder daran anknüpfen kann. 
Auch kann die positive Entwicklung nicht darüber hinwegtäu-
schen, dass infolge der weltweiten Finanzkrise in den Unter-
nehmen nach wie vor „Katerstimmung“ herrscht. Bevor man 
hier von einer Trendwende sprechen kann, müssen die Ergeb-
nisse des Jahresendgeschäfts abgewartet werden.

Umsatzentwicklung
Der Umsatz der INFO AG reduzierte sich im Vergleich zum 
entsprechenden Vorjahreswert um 7,4 % von kEUR 66.215 auf 
kEUR 61.313. Die Reduzierung ist im Wesentlichen auf eine 
deutliche Abnahme der Mehrkomponentenverträge sowie auf 
die nahezu vollständige Aufgabe der ehemaligen Geschäfts-
felder Sicherheit und Netze zum Ende des Geschäftsjahres 
2008 zurückzuführen. 

In den ersten neun Monaten des laufenden Geschäftsjahres 
konnte dieser Umsatzrückgang nicht vollständig durch Neu-
kunden im IT Outsourcing kompensiert werden. Der Umsatz im 
Segment IT Outsourcing reduzierte sich um 10,4 % von kEUR 
39.848 auf kEUR 35.705.

kEUR
01.01.– 

30.09.09
01.01.–

30.09.08 Veränderung

IT Outsourcing 35.705 39.848 -10,4 %

IT Consulting 24.147 17.491 38,1 %

IT Reselling 1.461 8.876 -83,5 %

Summe Umsatz 61.313 66.215 -7,4 %

Das strategische Ziel, das Segment IT Consulting deutlich aus-
zubauen, wird auch im laufenden Geschäftsjahr nachhaltig 
verfolgt. Der Umsatz im Segment konnte gegenüber dem Vor-
jahr um 38,1 % von kEUR 17.491 auf kEUR 24.147 gesteigert 
werden.

Der Umsatz im Segment IT Reselling reduzierte sich im Ver-
gleichszeitraum im Wesentlichen durch eine deutliche Abnahme 
des Handelsgeschäfts und die deutliche Abnahme der Mehr-
komponentenverträge um insgesamt 83,5 % von kEUR 8.876 
auf kEUR 1.461.

Ertragslage
Die Ertragsentwicklung der INFO AG verläuft weiterhin posi-
tiv. Im Vergleich zum Vorjahreszeitraum konnte das EBIT um 
14,6 % von kEUR 3.511 auf kEUR 4.024 und das EBT um 30,4 % 
von kEUR 1.742 auf kEUR 2.272 gesteigert werden. 
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Bedingt durch ein deutlich geringeres Abschreibungsvolumen 
ist ein geringfügiger Rückgang im EBITDA von kEUR 8.849 
auf kEUR 8.390 zu verzeichnen. Der bisherige Verlauf der 
Ertragsentwicklung liegt weiterhin vollständig im Rahmen 
der Planung.

kEUR
01.01 –

30.09.09
01.01. –

30.09.08 Veränderung

EBITDA 8.390 8.849 - 5,2 %

EBIT 4.024 3.511 14,6 %

EBT 2.272 1.742 30,4 %

Vermögens- und Finanzlage
Im Vergleich zur Jahresschlussbilanz 2008 verringerte sich die 
Bilanzsumme um 6,3 % von kEUR 69.789 auf kEUR 65.413. Dies 
ist im Wesentlichen auf eine Verringerung der langfristigen 
Vermögenswerte und langfristigen Schulden zurückzuführen. 
Die Eigenkapitalquote erhöhte sich im selben Zeitraum um 
32,4 % von 12,5 % auf 16,5 %.

Trotz der hohen Liquiditätsabflüsse für die im Vorjahr vor-
genommene Restrukturierung konnte die Nettoverschul-
dung um 5 % von kEUR 34.329 zum Jahresabschluss 2008 auf 
kEUR 32.597 gesenkt werden.

Investitionen
Das Investitionsvolumen in den ersten neun Monaten 2009 
beträgt kEUR 1.653 und liegt weiterhin deutlich unter den 
Vorjahreswerten.

Mitarbeiter
Zum Ende des 3. Quartals 2009 waren 504 Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter bei der INFO AG beschäftigt. Im Vergleich zum 
3. Quartal des Vorjahres bedeutet dies eine Abnahme von 20 
Personen oder 3,8 %. Die Personalreduzierung ist im Wesent-
lichen begründet durch die im letzten Jahr durchgeführten 
Restrukturierungsmaßnahmen.

Risikobericht
Vor dem Hintergrund eines systematischen und effizienten 
Risikomanagementsystems sind die Risiken innerhalb des Kon-
zerns begrenzt und überschaubar. Darüber hinaus hat sich im 
Vergleich zum Risikobericht für das Jahr 2008, der im Rahmen 
des Geschäftsberichts erschienen ist, die Risikolage des Kon-
zerns nicht wesentlich verändert.

Ausblick
Nach Einschätzung des Kieler Instituts für Weltwirtschaft wird 
sich die Erholung der Wirtschaft fortsetzen, doch wird das 
Expansionstempo moderat bleiben. Die konjunkturelle Bele-
bung ist noch nicht stabil, und die Zuwachsraten werden ins-
gesamt nur bescheiden ausfallen. Ein spürbares Wachstum ist 
im Prognosezeitraum noch nicht in Sicht.

Die Anbieter für ITK-Leistungen setzen nach Aussagen von 
BITKOM auf das kommende Jahr, denn 2010 rechnet der über-
wiegende Teil dieser Unternehmen mit einem deutlichen Anzie-
hen der Nachfrage. Auch in Krisenzeiten verliert die IT nicht 
ihre zentrale Rolle für den Geschäftsbetrieb in den meisten 
Branchen. Nach Einschätzung von Gartner können sich die 
Anbieter nach den deutlichen Einschnitten in diesem Jahr 
im Laufe von 2010 auf eine langsame, aber anhaltende Erho-
lung einstellen.

Auf Basis der im 3. Quartal 2009 erzielten Ergebnisse hal-
ten wir es für möglich, die für das laufende Jahr geplanten 
Werte zu erreichen. Bezogen auf den Umsatz werden wir die 
Wachstumsprognose für 2009 aller Voraussicht nach nicht 
erreichen.

Hamburg, im November 2009
Der Vorstand
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