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SAP Health Check: Analyse und Optimierung zum Festpreis

Die konsequente Optimierung von SAP-Systemen ist der Schliissel zu reibungslosen Geschéftsablaufen,
zu hoher Leistungsfahigkeit und Effektivitat. Die Hamburger INFO AG, einer der filhrenden Anbieter von
IT-Outsourcing in Deutschland, bietet mit dem SAP Health Check ein neues Tool fiir die Analyse und
Optimierung von SAP-Systemen an — als leicht plan- und kalkulierbares Projekt mit festem Kostenrah-
men.

Im téglichen Geschéaftsablauf mit einem SAP-System gibt es immer wieder Griinde, Optimierungsmog-
lichkeiten zu identifizieren und umzusetzen — ein gewachsenes Datenvolumen, neue Applikationen und
Schnittstellen, gestiegene Antwortzeiten oder System-Ressourcen, die an die Grenze ihrer Belastungsfa-
higkeit kommen.

SAP stellt mit SAP Early Watch oder Early Watch Alert leistungsfahige Standard-Analysetools zur Verfu-
gung. Wer allerdings aus der griinen Ampel einer bestandenen SAP Early Watch-Analyse schlief3t, im
System gebe es keinen Optimierungsbedarf, macht es sich méglicherweise zu einfach. Erst die systema-
tische Auswertung der Analyseergebnisse erlaubt Riickschlisse, die eine wirksame Optimierung des
Systems erlauben.

Die SAP-Experten der INFO AG bringen praktische Erfahrungen aus dem Betrieb zahlreicher SAP-
Installationen und somit die besten Voraussetzungen fiir eine solche Analyse mit. Hierzu gehoren vor
allem die Kenntnis des Potenzials, das sich in den unterschiedlichen Tools verbirgt und die Erfahrung in
der Interpretation von Analysedaten.

Jetzt hat die INFO AG mit dem SAP Health Check erstmals ein integriertes Angebot fiir Analyse und Tu-
ning von SAP-Systemen zusammengestellt, dessen Ziele verbesserte betriebliche Ablaufe sind — und der
unternehmensinterne Aufbau von Kenntnissen, die eine kontinuierliche Optimierung von SAP-Systemen
mit ,Bordmitteln” erlauben. Der SAP Health Check der INFO AG umfasst eine Basisanalyse mit Uberprii-
fung der Systemkonfiguration, die Feinanalyse der Performance-Situation mit entsprechender Tuning-
Empfehlung, einen Workshop zur Planung der Tuning-MaRRnahmen, die Umsetzung der MalBnahmen mit
Top-Prioritat und die Erfolgskontrolle. Der Fixpreis fur das Programm betragt EUR 7.000,- (zzgl. MwSt.).

Ansprechpartner fir den SAP Health Check bei der INFO AG ist Michael Bakeberg, Projektleitung SAP.



