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Pressemitteilung: pflegen & wohnen optimiert Geschäftsprozesse 
durch Komplettauslagerung des IT-Betriebs 
 
Hamburg, März 2006 

 

pflegen & wohnen optimiert Geschäftsprozesse 

Die Hamburger INFO AG, Anbieter von umfassenden IT Consulting- und IT Outsourcing-Leistungen be-
treut den IT-Betrieb des städtischen Dienstleisters pflegen & wohnen. Neben einem Plus an Sicherheit, 
Flexibilität und Effizienz werden durch diesen Schritt erhebliche Kosteneinsparungen im Bereich IT reali-
siert, die nicht zu Lasten der Mitarbeiter gehen: Die IT-Fachleute von pflegen & wohnen werden durch die 
INFO AG übernommen. 

pflegen & wohnen ist als Anstalt öffentlichen Rechts ein Unternehmen der Freien und Hansestadt Ham-
burg. Mit allein dreizehn Pflegezentren, zusätzlichen Spezialeinrichtungen zur Eingliederungshilfe und 
Wohnunterkünften für Menschen in sozialer Notlage leistet pflegen & wohnen soziale Dienste im gesam-
ten Hamburger Stadtgebiet. Mit der Beauftragung der INFO AG, die IT-Infrastruktur und den IT-Betrieb zu 
übernehmen, erfolgt ein Schritt in Richtung Zukunft. 

Dazu Dr. Michael Bohn, Geschäftsführer von pflegen & wohnen: „Gerade im Bereich IT ergeben sich 
durch Outsourcing nicht nur Einspar-potenziale, sondern vor allem deutliche Vorteile für den laufenden 
Betrieb: Die optimale Vernetzung unserer verschiedenen Einrichtungen, die konsequente Ausschöpfung 
von Hard- und Softwareverbesserungen sowie der reibungslose und sichere Betrieb unserer zentralen 
Datenbank über die unter anderem die Einsatzpläne für unser Pflegepersonal gesteuert werden, steigern 
auch unsere Gesamteffizienz.“ 

 


