I inFoAc

Pressemitteilung:
INFO AG ero6ffnet vierten Standort in Hamburg

e Rund 120 Mitarbeiter ziehen in den Medienpark Kampnagel
e INFO AG baut Position als grof3ter Hamburger IT-Arbeitgeber weiter aus

Hamburg, 13. April 2011 — Die Hamburger INFO AG ist weiter auf Wachstumskurs: Nachdem
bereits im November vergangenen Jahres die 600-Mitarbeiter-Marke uberschritten wurde,
expandiert der Hamburger IT-Dienstleister nun auch radumlich. Der ganze Bereich ,SAP
Competence Center” wird in neue Raumlichkeiten im Medienpark Kampnagel umziehen. Es ist die
vierte Hamburger Niederlassung der INFO AG Gruppe neben den Standorten Grasweg,
Notkestralle und Frankenstrale.

Der Umzug des ,SAP Competence Centers" ist ein weiterer Schritt in Richtung Expansion. Die rund 120
Mitarbeiter kénnen am 18. April ihre neuen Biros in der Barmbeker Strale 6a, 22303 Hamburg
einweihen. ,Wir werden weiter expandieren und sind daher dringend auf neue R&aumlichkeiten
angewiesen. Mit der Entscheidung, den SAP-Bereich geschlossen mit Vertrieb und Beratung im
Kampnagel unterzubringen, erhalten wir nicht nur eine interne Kompetenzbiindelung, sondern treten
damit auch geschlossener am Markt auf. Insbesondere die Profilierung als SAP-Beratungspartner wird
damit nachhaltig gestarkt.”, erklart Stefan Freyer, Vorstandsmitglied der INFO AG.

Am Standort Kampnagel erwartet die Mitarbeiter und unsere Kunden ein modernes Gebaude mit griinem
Innenhof, direkt am Osterbekkanal. Auch unter nachhaltigen Gesichtspunkten kann der neue Standort
punkten. Die Mitarbeiter erreichen ihren Arbeitsplatz nicht nur durch mehrere Buslinien sowie die U-
Bahnlinie 3, sondern auch mit dem Hamburgrad. Die Stadtrad-Station Jarrestralle / Rambatzweg ist nur
einhundert Meter von den neuen Biros entfernt, eine weitere Station ist geplant.
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Hintergrundinformationen zur INFO AG (www.info-ag.de)

Grindung:....eeeeeeeeeeiiieeee e 1982 (seit 1987 bdrsennotiert)
Geschaftsfeld:..........ccccveeeiiiiiiiiiiie, IT Dienstleistungen
Mitarbeiter:........ccoooeiii mehr als 600

Standorte: .......eeeveeeiiiiiiieeee e Hamburg (Zentrale), Oberhausen

1982 begann die INFO AG als Spezialist fir Back-up-Services und ist heute ein Full Service-Provider, der
zu den fihrenden Anbietern fur IT Outsourcing und IT Consulting in Deutschland z&hlt. Das Portfolio der
INFO AG umfasst sowohl Planung als auch Implementierung und den Betrieb von anspruchsvollen IT-
Lésungen. Von der Beratung bei der Einrichtung der IT-Infrastruktur bis hin zur Prozesssteuerung ganzer
Wertschopfungsketten bietet die INFO AG einen ganzheitlichen Dienstleistungsansatz. Die INFO AG ist
sowohl SAP-Systemhaus als auch Microsoft Gold Certified Partner und betreibt derzeit drei
Rechenzentren (an zwei Standorten in Hamburg sowie in Oberhausen).

Das Angebot der INFO AG richtet sich in erster Linie an mittelstdndische Unternehmen. Die klare
Expertise liegt im Verstéandnis der Geschaftsprozesse und der Bedirfnisse dieses Kundensegments. Die
INFO AG bietet ihren Kunden das Portfolio und methodisch professionelle Vorgehen eines globalen
Anbieters kombiniert mit der Denk- und Arbeitsweise eines Mittelstdndlers. Dazu zdhlen kurze Wege,
direkte, personliche Ansprechpartner und ein hohes Mal3 an Flexibilitdt und Verbindlichkeit.

Die Leistungen der INFO AG unterliegen strengen Qualitatsvorschriften und werden regelmafiig nach
DIN EN ISO 9001:2008 und ISO/IEC 27001:2005 zertifiziert sowie nach SAS70 II/IDW PS 951 B gepriift.
Weiterhin werden die Dienstleistungsprozesse wiederkehrend auf Grundlage der SAS70 IlI/IDW PS 951 B
durch eine unabhéngige Wirtschaftsprifungsgesellschaft gepriift. Die Prozesse der INFO AG orientieren
sich zudem eng am ITIL-Standard. Alle Leistungen sind transparent, messbar und die Betreuung wird
vertraglich durch Service Level Agreements (SLA) zugesichert. Die Verbindlichkeit der
Leistungsversprechen der INFO AG und das Vertrauen ihrer Kunden sind die Basis fir den Erfolg des
Unternehmens: Mehr als zwei Drittel des Umsatzes erwirtschaftet die INFO AG in langfristigen Vertragen.
Zu den Kunden der INFO AG gehoren unter anderem Reemtsma (ITG), SIGNAL IDUNA, Hitachi Power
Europe und der SPIEGEL-Verlag.
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