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Elektronische Vorgangsbearbeitung
mit Microsoft SharePoint
Mit vorgefertigten Lésungsbausteinen schnell

‘ und sicher zur Losung
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Ein Prozess - viele Beteiligte.
Rollenbasiert zu mehr Sicherheit und gréRerer Prozesstransparenz!

Prozesse in der &ffentlichen
Verwaltung zeichnen sich
durch einen hohen Grad an
Spezialisierung aus. Dies
bedeutet meist auch eine hohe
Anzahl an Beteiligten innerhalb
eines Prozesses.

Eigentlich ist es ja ganz ein-
fach! Im Geschéftsverteilungs-
plan sind die Verantwortlich-
keiten klar geregelt. Aber wie
kommt der Bearbeiter schnell
an alle benétigten Informatio-
nen? Bei welchem Bearbeiter
liegt der Vorgang gerade auf
dem Schreibtisch? Ist der
Vorgang bereits beendet? Wie
kénnen die Transportzeiten
zwischen den Bearbeitern
reduziert werden?

Das brauchen Sie fiir

lhr Geschift

Elektronische Vorgangs-
bearbeitung zur Steige-
rung der Prozesseffizienz
Beriicksichtigung beste-
hender Rollen und ihrer
Rechte

Nutzung anpassbarer
Standardprozesse
Zentrale Dokumenten-
ablage mit Zugriff fur alle
Beteiligten

Geringe Einfiihrungs- und
Betriebskosten

Einfache Bedienung und
hohe Verfugbarkeit

Das kdnnen Sie von der
INFO AG erwarten

Exzellente Kenntnisse

der Anforderungen an
optimale Geschéftspro-
zesse in der 6ffentlichen
Verwaltung

Ein mehr als 25-kopfiges
Microsoft-Expertenteam
mit Microsoft SharePoint-
Schwerpunkt

Vom Prozessdesign bis zur
fertigen Losung alles aus
einer Hand

Effiziente Einfihrungsme-
thodik unter Einbindung
der Kundenexpertise



Effizienzreserven nutzen.
Das Prozesspotenzial heben - aber die Welt nicht neu erfinden!

In der Verwaltung steht die
+Elektrifizierung“ von Ablaufen
ganz oben auf der Agenda. Mit
Microsoft SharePoint bilden Sie
Ihre Prozesse schnell und ein-
fach in Workflows ab. Microsoft

ist vielerorts bereits im Einsatz.

Daher fallen nur geringe Inves-
titionen und Schulungskosten
an. Die Mitarbeiterakzeptanz
ist von Anfang an gesichert.

Die vorgefertigten Losungsbau-

Vertrautes schafft Vertrauen.
Setzen Sie auch bei Ihren Workflows auf Microsoft-Technologie!

lhre Vorteile

» Nutzung vorhandenen Know-hows

» Ausschopfen vorhandener Lizenzen

» Reduzierung von Schwellendngsten durch
Einsatz bekannter Technologien

» Umsetzung lhres kontinuierlichen Verbes-
serungsprozesses aus eigener Kraft

steine der INFO AG machen
Workflows schnell und sicher
realisierbar. Die Umsetzung ist
leicht erlernbar, der kontinu-
ierliche Verbesserungsprozess
wird nachhaltig gelebt.

Unsere Unterstiitzung

« Design, Implementierung und Anwendung
auf der Basis Microsoft-basierter Technolo-
gie und Methodik

« Sicherung von Einfuihrungseffizienz und
Losungssicherheit durch praxiserprobte
Losungsbausteine

Unser Vorgehen ist lhr Gewinn.
Gemeinsam zum Projekterfolg!

Die Experten der INFO AG
binden Ihre Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter von der ers-
ten Minute an in die Gestal-
tung der neuen Geschaftspro-
zesse ein. lhr Wissen ist die
Basis fir die Definition des
Neuen. Die Ergebnisse werden
modelliert und im Microsoft
SharePoint Server umgesetzt.
Nach kurzer Zeit schon stehen
die Ergebnisse fir alle Betei-
ligten zur Verwendung bereit.
Dies schafft das Wissen, das
daftr bendtigt wird, auch
ohne externe Unterstiitzung
weiterarbeiten zu kénnen.

Sprechen Sie uns an:
INFO AG

Dr. Carsten Witt

040 27136-9457
Carsten.Witt@info-ag.de

Unser Vorgehen ist Ihr Gewinn!

Die Erarbeitung lhrer Prozessstrategie setzt die richtigen
Prioritaten.

Die gemeinsame Prozessgestaltung sorgt dafiir, dass das
Richtige getan wird.

Die Modellierung der Prozesse in VISIO schafft die Grundlage
fur gemeinsames Verstehen und die technische Umsetzung.
Die Implementierung im SharePoint Designer und -Server
stellt den Workflow fiir Sie bereit.

Unsere Moderation und Dokumentation sichert den gemein-
samen Projekterfolg.



Wir haben die Antworten auf lhre Fragen
Die INFO AG, lhr ganzheitlicher IT-Partner

Als Full Service IT Provider und zertifizierter Partner von Microsoft und SAP bietet die INFO AG
Ihnen alle IT-Leistungen aus einer Hand an: nicht nur Beratung, Implementierung, Betrieb und War-
tung, sondern dartiber hinaus zuverldssigen Anwendersupport und einen erstklassigen IT-Service.
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Setzen Sie auf kurze Wege. P
i EinUnternehmen der QSCAG

Sprechen Sie uns an.

INFO Gesellschaft fur
Informationssysteme AG
Grasweg 62-66

22303 Hamburg

INFO AG Tel.: 040 27136-0

Dr. Carsten Witt Fax: 040 27136-8205
Tel.: 040 27136-9457 |
Fax: 040 27136-9222

E-Mail: Carsten.Witt@info-ag.de ;
E-Mail: info@info-ag.de
Kurs Zukunft mit Werten voran § www.info-ag.de




