
Den Wandel erfolgreich gestalten
IT-Services für die Energie- und Gaswirtschaft



Warum IT Outsourcing?

•	 Entflechtung der Konzern-IT 
•	 Störungsfreien Betrieb sichern
•	 Flexible Anpassungen an Gesetzesrahmen
•	 Volle Kontrolle über das IT-Budget
•	 Kostenreduktion durch Skaleneffekte und 

energieeffiziente Infrastruktur
•	 Mehr Ressourcen fürs Kerngeschäft durch 

Auslagerung stützender IT-Prozesse
•	 Verbesserte Servicequalität und Transparenz 

durch Standardisierung
•	 Lastspitzen durch IT-Services on demand 

ausgleichen

Warum die INFO AG?

•	 Unabhängiger IT-Full Service Provider
•	 Bedarfsgerechte Sourcing-Modelle von 

Housing über Business Process Outsourcing 
bis IT as a Service

•	 Kurze Projektlaufzeiten
•	 Spezialist für SAP, Microsoft und Infrastruk-

turberatung
•	 30 Jahre Erfahrung, zahlreiche Kunden in der 

Energiewirtschaft
•	 Drei energieeffiziente Rechenzentren in 

Deutschland
•	 Zertifiziert: ISO 27001:2005, SAS 70 II/IDW PS 

951 A + B, ISO 9001:2008
•	 ITIL Best Practices

Energie für Europa     
Neue Herausforderungen für nachhaltige Erneuerung 

Der Markt verändert sich in Riesenschritten. Hält Ihre IT Schritt? 
Energie allzeit und überall, vielfältiges Angebot, transparente Preise – wer will das nicht? Über 50 Jahre 
lang galt das föderale Gebietsmonopol als Königsweg der Energiewirtschaft, heute ist es der liberalisierte 
Markt im europaweiten Wettbewerb. Ihr Unternehmen steckt mittendrin. Wie kann IT Ihnen helfen, den 
Wandel erfolgreich zu bewältigen?

IT-Lösungen für Ihren Markterfolg
Auf Kurs Zukunft mit den IT-Services der INFO AG 

Hochverfügbar, hochflexibel und haushoch überlegen
Wer unter Handlungsdruck steht, braucht Berater, die wissen, wovon Sie reden. Optimieren Sie Ihre Ge-
schäftsprozesse mit einer leistungsfähigen IT-Infrastruktur, die sich flexibel an Ihren Bedarf anpasst.  
Der IT-Full Service der INFO AG bringt Sie weiter. Deshalb arbeiten heute bereits Kunden wie die BEB,  
Gaspool, Gasunie Deutschland, Storengy oder die SWN Stadtwerke Neumünster mit uns zusammen.

Volle Flexibilität mit IT as a Service
Konzentrieren Sie sich auf Ihr Kerngeschäft und la-
gern Sie stützende IT-Prozesse an die INFO AG aus. 
Sie verlassen sich auf drei hochsichere Rechenzent-
ren und tiefes Know-how für Betrieb und Prozesse. 
Zugleich optimieren Sie Servicequalität, Performanz 
und Compliance Ihrer IT.   

Entflechtung der Konzern-IT
Setzen Sie auf die Expertise eines unabhängigen IT-
Partners, um Infrastruktur, SAP- und Microsoft-Sys-
teme aus der Konzern-IT herauszulösen. Sie sichern 
die Verfügbarkeit und entlasten Ihr IT-Team. 

IT-Budget jederzeit unter Kontrolle
Mit IT as a Service behalten Sie Ihr Budget im Griff. 
Skalierbare Services und Verträge für den Betrieb 
von Infrastruktur,  Arbeitsplätzen und Anwendun-
gen wandeln fixe IT-Betriebskosten in variable um 
und geben Ihnen Spielraum für kurzfristige Anpas-
sungen – mit Kostentransparenz bis auf Userebene.

In Realtime den Markt informieren
Preise und Kapazitäten müssen heute im Sekunden-
takt berechnet und kommuniziert werden. Rea-
lisieren Sie leistungsfähige Lösungen für Online-
Kommunikation in Echtzeit.

Viele Gesetze für offene Märkte
Europa will den Binnenmarkt für Energie. Die 
Bundesnetzagentur macht Druck, öffnet Grenzen 
und legt die Spielregeln fest. Wie passen Sie Ihre 
IT schnell und flexibel an die gesetzlichen Regulie-
rungsanforderungen an?

Unbundling trennt Infrastruktur
Die Entflechtung von Energieerzeugung und Netzen 
trifft Ihre IT bis ins Mark. Wie lösen Sie IT-gestützte 
Geschäftsprozesse störungsfrei aus dem Konzern-
verbund heraus, ohne dass es zu Betriebsstörungen 
kommt?

Anreizregulierung und IT
In Fotojahren müssen Sie geplante IT-Investitionen 
und Betriebskosten detailliert offenlegen. Fünf Jahre 
lang sind Sie an diesen Planungshorizont gebunden. 
Wie kontrollieren und reduzieren Sie Ihre IT-Ausga-
ben über die nächsten Jahre?

Volle Leistung in jeder Lage
Der Energiehandel an der Börse stellt hohe Anforde-
rungen an Preisbildung und Steuerung von Han-
delskapazitäten. Wie schaffen Sie eine performante 
IT-Infrastruktur, die einen reibungslosen Datenaus-
tausch sicherstellt?



Wir haben die Antworten auf Ihre Fragen 
Die INFO AG, Ihr ganzheitlicher IT-Partner

Als unabhängiger IT-Full Service Provider, zertifizierter Partner von SAP und Microsoft 
und Rechenzentrumsbetreiber mit drei Standorten in Deutschland bietet Ihnen die INFO 
AG alle IT-Leistungen aus einer Hand an: nicht nur Beratung, Implementierung, Betrieb 
und Wartung, sondern darüber hinaus zuverlässigen Anwendersupport und einen erst-
klassigen IT-Service.

Unser Serviceteam für die Energiewirtschaft versteht Ihre Herausforderungen und ver-
fügt über langjähriges Branchen-Know-how.

INFO Gesellschaft für  
Informationssysteme AG
Grasweg 62–66  
22303 Hamburg 
Deutschland

Tel.: 040 27136-9467
Fax: 040 27136-8205

E-Mail: info@info-ag.de
www.info-ag.deKurs Zukunft Mit Werten voran 

Setzen Sie auf kurze Wege.  
Sprechen Sie uns an.

Ich freue mich auf Ihre Fragen.

INFO AG
Bernd Loseke
Tel.: 040 27136-9436
E-Mail: Bernd.Loseke@info-ag.de


